
Публичная оферта
на заключение договора об оказании услуг доступа к сервису «Ассесор» Редакция от 04.08.2026
расписать инфу об обработке перс данных

1. Общие положения
1.1. Настоящий документ является официальным предложением ООО "БИТ Пульс" (ИНН 7452172946,
ОГРН 1257400027191), далее — «Исполнитель», заключить договор об оказании услуг на условиях
ниже (далее — «Оферта») с любым дееспособным лицом, далее — «Пользователь».

1.2. Сервис «Ассесор» — комплекс программных и информационных услуг: веб�сайт assesor.tech
(https://www.assesor.tech), мобильные приложения, API и связанные функции (заметки, дела,
расписание, социальные функции, модуль здоровья, AI�ассистент и др.), далее — «Сервис».

1.3. Полным и безоговорочным акцептом Оферты является любое из действий:
• регистрация аккаунта в Сервисе;

• авторизация и фактическое использование Сервиса;

• оформление и (или) оплата подписки Premium.

С момента акцепта Договор считается заключённым на условиях редакции Оферты, действующей на
момент акцепта.

1.4. Изменение условий Оферты. Бесплатный и платный доступ
1.4.1. Актуальная редакция Оферты публикуется по адресу https://www.assesor.tech/offer.html и
применяется с учётом особенностей, установленных настоящим пунктом 1.4 для тарифа Free и
тарифа Premium.

А. Безвозмездный доступ (тариф Free)

1.4.2. В отношении Пользователя, использующего Сервис на условиях тарифа
Free (без оплаты доступа Premium):

• Исполнитель вправе изменять условия Оферты, функциональность Сервиса и параметры тарифа
Free, публикуя новую редакцию по адресу https://www.assesor.tech/offer.html;

• продолжение использования Сервиса после размещения новой редакции означает согласие
Пользователя с такой редакцией в части безвозмездного доступа;

• Пользователь, не согласный с новой редакцией, обязан прекратить использование Сервиса и
(или) удалить аккаунт. Неиспользование Сервиса / удаление аккаунта является надлежащим
способом отказа от Договора в части безвозмездного доступа.

Б. Возмездный доступ (тариф Premium)

1.4.3. В отношении Пользователя, оплатившего либо имеющего активный
оплаченный период тарифа Premium:

• условия Договора, определяющие предмет, цену, срок и объём уже оплаченного периода
Premium, применяются в редакции, действовавшей на момент оплаты соответствующего периода,
до истечения оплаченного периода, если иное не согласовано Сторонами либо не требуется
императивными нормами законодательства Российской Федерации;

• Исполнитель вправе публиковать новую редакцию Оферты; такая редакция применяется к
отношениям по Premium не ранее направления Пользователю уведомления (посредством Сервиса
и (или) по адресу электронной почты аккаунта) и не лишает Пользователя права расторгнуть
Договор в части платных услуг в порядке пункта 1.4.4 настоящей Оферты;

• одно лишь продолжение использования Сервиса не считается согласием Пользователя Premium
с ухудшающими изменениями цены, срока или существенного объёма уже оплаченных платных



услуг на текущий оплаченный период.

1.4.4. Пользователь тарифа Premium вправе в любое время отказаться от
дальнейшего возмездного предоставления услуг, в том числе:

• отменить автопродление (если оно было включено) — до даты очередного списания;

• не производить оплату следующего периода;

• направить Исполнителю заявление об отказе от платных услуг на адрес info@bit-puls.ru;

• удалить аккаунт в порядке, предусмотренном настоящей Офертой.

При отказе от платных услуг доступ Premium прекращается по окончании уже оплаченного периода
(если более раннее прекращение не предусмотрено условиями возврата / законодательством о
защите прав потребителей либо соглашением Сторон). Уплаченная плата за фактически
предоставленный (начатый) период цифрового доступа возвращается в случаях и порядке,
установленных Условиями подписки (https://www.assesor.tech/subscription.html) и законодательством
Российской Федерации.

1.5. Политика конфиденциальности (https://www.assesor.tech/privacy.html) и Условия подписки
(https://www.assesor.tech/subscription.html) являются неотъемлемой частью Договора. При
противоречии в части описания тарифа Premium приоритет имеют Условия подписки в редакции на
момент оплаты соответствующего периода; в части обработки персональных данных — Политика
конфиденциальности.

2. Предмет договора и цена

2.1. Предмет договора
2.1.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю доступ к Сервису «Ассесор» —
дистанционной программной услуге (SaaS) по использованию функциональных возможностей
Сервиса в пределах выбранного тарифа, а Пользователь обязуется соблюдать условия настоящей
Оферты и, в случае заказа платных услуг, оплатить их.

2.1.2. В состав предоставляемого доступа (в зависимости от тарифа и доступности
функций) входит возможность:

• создавать, хранить и редактировать заметки, дела и сведения расписания;

• использовать функции взаимодействия с другими пользователями (друзья, совместный доступ) —
при их наличии в Сервисе;

• использовать модуль здоровья — при наличии соответствующих разрешений на устройстве
Пользователя;

• использовать AI-чат (в том числе с голосовым вводом) и функцию «умные заметки» — в пределах
установленных лимитов тарифа;

• получать техническую поддержку в объёме, указанном на странице контактов.

2.1.3. Предметом Договора не является отчуждение исключительных прав на программное
обеспечение Сервиса; оказание юридических, медицинских, финансовых или иных
профессиональных консультаций; продажа модели искусственного интеллекта как таковой.
AI-функции носят вспомогательный характер. Результаты генерации не являются юридической,
медицинской, финансовой или иной профессиональной консультацией. Пользователь
самостоятельно проверяет создаваемый контент перед использованием.

2.1.4. Сервис предоставляется «как есть» в рамках заявленного функционала. Конкретный объём
функций и лимитов тарифов описан в Условиях подписки (https://www.assesor.tech/subscription.html) и
может отображаться в интерфейсе приложения / личного кабинета.

2.2. Цена договора



2.2.1. Доступ к Сервису предоставляется по тарифам Free (безвозмездно) и
Premium (возмездно).
2.2.2. Цена тарифа Free составляет 0 (ноль) рублей 00 копеек. Тариф Free включает базовый доступ к
Сервису с ограничениями, в том числе дневным лимитом AI-чата (ориентир — до 5 сообщений в
сутки) и лимитом AI для заметок (ориентир — до 5 запросов в сутки), если иное не указано в
интерфейсе на дату использования.

2.2.3. Цена тарифа Premium составляет 299 (двести девяносто девять) рублей 00 копеек за
расчётный период 1 (один) календарный месяц. Тариф Premium включает расширенный доступ:
увеличенный дневной лимит AI-чата (ориентир — до 20 сообщений в сутки), увеличенный лимит AI
для заметок (ориентир — до 10 запросов в сутки), а также иные преимущества Premium, указанные в
интерфейсе и в Условиях подписки на момент оплаты.

2.2.4. Актуальная цена, отображаемая на странице оплаты ЮKassa в момент оформления платежа,
является ценой соответствующего заказа. Цена выражена в российских рублях. Порядок
налогообложения (в том числе применение НДС) определяется налоговым режимом Исполнителя и
указывается в расчётных (кассовых) документах при оплате.

2.2.5. Моментом определения цены конкретного заказа Premium является момент подтверждения
Пользователем оплаты на стороне платёжного провайдера (ЮKassa). Изменение Исполнителем
публичной цены на будущее не изменяет стоимость уже оплаченного и активированного периода.

2.2.6. Обязанность Пользователя по оплате считается исполненной с момента подтверждения
успешного платежа платёжным провайдером. Исполнитель активирует (продлевает) статус Premium
после получения такого подтверждения.

3. Регистрация и аккаунт

3.1. Для полного доступа необходима регистрация (как правило — email и пароль).

3.2. Пользователь обязан указывать достоверные данные, сохранять
конфиденциальность учётных данных и немедленно уведомлять Исполнителя о
подозрении на несанкционированный доступ.
3.3. Один аккаунт предназначен для личного использования Пользователем. Передача доступа
третьим лицам запрещена, за исключением случаев, прямо предусмотренных функциями шаринга
внутри Сервиса.

3.4. Пользователь может удалить аккаунт через функции Сервиса или
обратившись на info@bit-puls.ru.

4. Права и обязанности сторон

4.1. Исполнитель вправе:
• изменять функционал Сервиса, лимиты тарифов и интерфейс с уведомлением через Сервис
и/или сайт при существенных изменениях платных условий;

• приостанавливать доступ при угрозе безопасности, нарушении Оферты, просрочке оплаты
Premium, технических работах;

• привлекать подрядчиков (хостинг, платежи, AI�провайдеры) для оказания услуг.

4.2. Исполнитель обязуется:
• добросовестно оказывать услуги

• обеспечивать защиту данных в соответствии с Политикой конфиденциальности;

• предоставлять информацию о тарифах и контактах на сайте.



4.3. Пользователь обязуется:
• не нарушать закон РФ и права третьих лиц;

• не загружать вредоносный контент, не пытаться взломать Сервис, не обходить лимиты и системы
оплаты;

• не использовать AI для незаконной деятельности;

• самостоятельно делать резервные копии важного контента при необходимости.

5. Интеллектуальная собственность

5.1. Исключительные права на Сервис (код, дизайн, товарные знаки, тексты
Исполнителя) принадлежат Исполнителю или правомерным лицензиарам.
5.2. Контент, созданный Пользователем, остаётся за Пользователем. Пользователь предоставляет
Исполнителю неисключительную лицензию на хранение и обработку такого контента в объёме,
необходимом для работы Сервиса (включая передачу подрядчикам AI для выполнения запросов
Пользователя).

6. Платные услуги

6.1. Базовый доступ (Free) может предоставляться безвозмездно с
ограничениями.

6.2. Подписка Premium — возмездная услуга. Стоимость, срок, порядок оплаты и
продления — в Условиях подписки.

6.3. Оплата принимается через ЮKassa и/или иных указанных Исполнителем
провайдеров. Момент оплаты — момент подтверждения успешного платежа
провайдером.

7. Ответственность
7.1. Сервис может быть временно недоступен из�за работ, сбоев связи, действий третьих лиц.
Исполнитель стремится минимизировать простои, но не гарантирует круглосуточную безошибочную
работу.

7.2. Исполнитель не отвечает за решения Пользователя, принятые на основе ответов AI; за контент,
которым Пользователь делится с другими; за работу сторонних ОС�разрешений и магазинов
приложений.

7.3. Совокупная ответственность Исполнителя по требованиям, связанным с платными услугами за
расчётный период, ограничивается суммой, фактически уплаченной Пользователем за
соответствующий оплаченный период Premium, если иное не установлено императивными нормами
закона (в т.ч. о защите прав потребителей — для потребителей).

8. Обработка персональных данных
8.1. Заключая Договор (акцептуя Оферту), Пользователь подтверждает, что ознакомлен с Политикой
конфиденциальности Сервиса «Ассесор», размещённой по адресу
https://www.assesor.tech/privacy.html.

8.2. Исполнитель является оператором персональных данных Пользователя и осуществляет их
обработку (включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение,
использование, передачу (предоставление, доступ) подрядчикам в объёме, необходимом для работы
Сервиса, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение) в целях исполнения настоящего
Договора и предоставления функциональных возможностей Сервиса, в том числе:



• регистрации и аутентификации в мобильном приложении и на сайте;

• хранения и синхронизации заметок, дел, расписания и связанных материалов;

• работы функций друзей и совместного доступа;

• работы модуля здоровья (при предоставлении Пользователем соответствующих разрешений);

• работы AI-чата, голосового ввода и «умных заметок» (включая передачу необходимых
фрагментов контента провайдерам AI);

• оформления и учёта подписки Premium;

• направления сервисных уведомлений.

8.3. Перечень обрабатываемых данных, правовые основания, сроки хранения, права субъекта
персональных данных и меры защиты приведены в Политике конфиденциальности. В части описания
обработки персональных данных приоритет имеет Политика конфиденциальности.

8.4. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку персональных данных (если обработка
основана на согласии) и (или) потребовать удаления данных в порядке, установленном Политикой
конфиденциальности и законодательством Российской Федерации, в том числе путём удаления
аккаунта. Отзыв согласия / удаление аккаунта может повлечь невозможность дальнейшего оказания
услуг по Договору.

8.5. Контакт для обращений по персональным данным: info@bit-puls.ru (также
указан на странице https://www.assesor.tech/contacts.html).

9. Срок, изменение, расторжение

9.1. Договор действует с момента акцепта бессрочно, пока Пользователь
использует Сервис или пока действует оплаченный период Premium (в части
платных обязательств).

9.2. Пользователь может прекратить использование и удалить аккаунт в любое
время.

9.3. Исполнитель может расторгнуть договор / заблокировать доступ при
существенном нарушении Оферты, с уведомлением на email аккаунта при наличии
технической возможности.

10. Разрешение споров

10.1. Стороны стремятся урегулировать споры путём переговоров. Претензии
направляются на nfo@bit-puls.ru.
10.2. При недостижении согласия спор подлежит рассмотрению в суде по месту нахождения
Исполнителя (г.Миасс), если иное не установлено императивными нормами законодательства РФ о
защите прав потребителей.

11. Реквизиты Исполнителя
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "БИТ ПУЛЬС" ИНН: 7452172946 ОГРН
1257400027191 Адрес: 456316 Челябинская обл., г. Миасс, ул. Ватутина, 14 Email: info@bit-puls.ru
Страница контактов: https://www.assesor.tech/contacts.html


